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| INFORMACION PUBLICA DEL TITULO |

URL: https://www.ucm.es/master-historia-monarquia

‘ ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER ‘

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos
en el punto 9 de la memoria presentada a verificacion y concretamente respecto a la
estructura y funcionamiento del Sistema de Garantia Interno de Calidad del Titulo®.

1.1. Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan

La relacién nominal de las personas responsables de la Comisién de Calidad de Estudios y
de la Subcomision de Calidad de Estudios de Master de la Facultad de Geografia e Historia
puede encontrarse, actualizada, en:

- Comisién de Calidad de Estudios: https://geografiaehistoria.ucm.es/comision-
calidad-de-estudios

- Subcomision de Calidad de Estudios de Master:
https://geografiaehistoria.ucm.es/subcomision-de-calidad-de-estudios-de-
master

- Resumen del SGIC de la Facultad de Geografia e Historia, incluyendo la composicién de
la Comisidon de Calidad de Estudios y la Subcomision de Calidad de Estudios de Master:
https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad

1.2. Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones

Toda la informacion, actualizada, las normas de funcionamiento, el sistema de toma de
decisiones, las Comisiones de Calidad, y los resimenes de sus competencias, los informes del
titulo y el buzén de sugerencia y quejas del Sistema de Garantia de Calidad de las diferentes
titulaciones de la Facultad de Geografia e Historia se encuentra disponible en
https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad. Asimismo, toda la informacidon referente al Sistema
de Garantia de Calidad de este Master, incluyendo informes, documentacién, Comisiones y un
breve resumen del SGIC, puede encontrarse en https://www.ucm.es/master-historia-
monargquia

Las diferentes Comisiones de Calidad de la Facultad de Geografia e Historia, aprobadas en
las Juntas de Facultad del 19 de abril de 2010 (Comisidn de Estudios), 3 de febrero de 2011
(Grado y Master) y 21 de diciembre de 2012 (Doctorado), cumplen todas las funciones
resefiadas en el SGIC y resumidas en la pagina web y lo hacen de acuerdo al reglamento de
funcionamiento aprobado por la Facultad de Geografia e Historia en su Junta del 2 de
noviembre de 2017. Las relaciones entre los miembros de cada Comision de Calidad y entre las
diferentes Comisiones de Calidad y las relacionadas con ellas (Comisiéon de Seguimiento
Docente, Comision de Movilidad, Junta de Facultad, Comisiones Académicas...) son fluidas,
agiles y efectivas, intercambiando informaciéon y medidas que inciden en la mejora de la

1 Como se expone en Cédigo de Buenas Prdcticas de la Escuela de Doctorado que figura en su web
(https://edoctorado.ucm.es/cbp): “A lo largo de todo este documento se utilizara el género gramatical
masculino director, tutor, asesor, investigador, estudiante u otros para referirse a colectivos mixtos
siguiendo el principio linglistico de la economia expresiva y sin pretender discriminar a nadie por razén
de sexo.”.
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calidad de todas las titulaciones, manteniendo vivo el SGIC y adecuandolo a las necesidades de
las titulaciones. Hasta ahora todas las medidas de mejora de las titulaciones propuestas por las
diferentes comisiones de Calidad y que, como es prescriptivo, han sido remitidas a la Junta de
Centro, han sido apoyadas y aprobadas por dicha Junta, que ha adoptado las medidas
oportunas para desarrollarlas, como consta en las actas de las diferentes Comisiones.

1.3. Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas

Para afrontar en las mejores condiciones posibles la situacidon generada por la Crisis Sanitaria
de la Covid-19, tal y como ya hicimos en el Curso Académico 2020-2021, la Facultad ha
reforzado el papel de la Comisiéon de Calidad de Estudios, aumentando la frecuencia de sus
reuniones y convirtiendo el seguimiento del curso en un punto central de todas ellas. En total
se han celebrado, durante el Curso Académico 2021-2022, diez reuniones de la Comisién de
Calidad de Estudios de la Facultad que se sintetizan en el siguiente cuadro, en el que se indican
todos los temas tratados, aunque se incide mas en los que se consideran mas relevantes en
cuanto a lo que suponen de analisis de las debilidades y propuesta de acciones de mejora
acordadas para los Masteres:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora,

(seleccidn) acuerdos adoptados

(seleccidn)

Problema analizado: Analisis de dos recursos de
alzada.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: La Comision de Calidad de
Estudios y la Vicedecana de Estudios y Calidad
propone hacer llegar a la Comisiéon de
Reclamaciones de un Departamento de la
Facultad de Geografia e Historia algunas
disposiciones clave del Procedimiento de Quejas
y Reclamaciones que debe tener especialmente
en cuenta para construir los argumentos que
esgrima en sus contestaciones a los recursos. Se
acepta unanimemente.

14/09/2021 | Recursos de alzada.

24/09/2021

Lectura y aprobacion, si
procede, de la propuesta
de reforma del Sistema de
Garantia Interna de Calidad
(SGIC) de la Facultad de
Geografia e Historia.

Lectura y aprobacidn, si
procede, de la propuesta
de reforma del Reglamento
de Funcionamiento de la
Comisién de Calidad de

Problema analizado: Se propone su renovacién
para actualizarlo y adecuarlo a la realidad del
momento presente.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se ajusta al lenguaje inclusivo,
se corrigen algunas erratas y se introducen
cambios menores. Informacidon disponible en
https://geografiaehistoria.ucm.es/calidad

Problema analizado: Se propone su renovacién
para actualizarlo y adecuarlo a la realidad del
momento presente.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Este Reglamento tiene algunas
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Estudios (Plenaria) de la
Facultad de Geografia e
Historia.

Lectura y aprobacidn, si
procede, de la propuesta
de reforma del Protocolo
de Sugerencias, Quejas y
Reclamaciones de la
Facultad de Geografia e
Historia.

Quejas y sugerencias.

disposiciones que no se corresponden con el
normal funcionamiento de la Comisién y que no
ofrecen ninguna mejora con respecto a dicho
funcionamiento, por lo que se propone
modificarlas para que respondan a la realidad
del dia a dia. Se aprueban. Fueron aprobadas por
la Junta de Facultad.

Problema analizado: Se propone su renovacién
para actualizarlo y adecuarlo a la realidad del
momento presente.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Existen pequeias disfunciones
entre la redaccion del Reglamento de
Funcionamiento de la Comisién de Calidad de
Estudios (Plenaria) de la Facultad vy el
Procedimiento de Sugerencias, Quejas vy
Reclamaciones, que fueron aprobados en
momentos distintos. La reforma propuesta dota
de mayor coherencia, a través de pequefios
cambios, al documento en relacion con el
Reglamento indicado y con el SGIC.

Problema analizado: Tipos de quejas de los
estudiantes al comienzo del curso (modalidad de
baja presencialidad y deseo de los estudiantes
en aumentarla).

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Dados los cambios que se
avecinan a partir del 18 de octubre, fecha que,
partiendo del ultimo decreto regulatorio de la
Comunidad de Madrid en lo que respecta a la
organizacion docente universitaria durante la
pandemia, el Rectorado ha considerado Ia
idénea para dar comienzo al cambio de modelo
para aumentar la presencialidad, las préximas
semanas van a ser claves para decidir el modelo
a aplicar de los tres que ya fueron aprobados en
Junta de Facultad y a implementarlo.

19/10/2021

Informe de Calidad del
Curso Académico 2020-
2021.

Seguimiento  del curso

Problema analizado: Se presenta el borrador del
Informe de Calidad para preparar acciones de
mejora.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se disefian acciones de mejoras
para la marcha de las ensefianzas, movilidad,
practicas y egresados. Se aprueba y se eleva a
Junta de Facultad para su aprobacion si procede.

Problema analizado: Se informa del cambio de
modelo de baja presencialidad a presencialidad

CURSO 2021-22
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2021-2022.

Quejas y sugerencias.

total.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: La transformacién no es sencilla,
pero se tiene disefada, de modo que eso ha
permitido que el primer dia que el Rectorado dio
para implementar el cambio la Facultad haya
podido hacerlo. La asignacién de aulas, las
necesidades de los profesores y estudiantes
vulnerables y el mantenimiento de las medidas
anti-COVID son los puntos mdas complejos de
desarrollar, pero ahora mismo estan encauzados
y se irdn resolviendo las nuevas cuestiones
segun pudieran ir sucediendo.

Problema analizado: Analisis del sistema.
Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: La Vicedecana de Estudios y
Calidad explica que la gran mayoria de las quejas
qgue llegan por el buzdn de quejas y sugerencias
desde que empezd el curso tienen que ver con
los problemas derivados primero de la baja
presencialidad y luego de la presencialidad total
gue se recuperard a partir del 18 de octubre. Se
han ido contestando en tiempo y forma, aunque
hay situaciones personales que la Facultad no
puede resolver, pues dependen de la decision
personal de los estudiantes

25/11/2021

Lectura y aprobacion, si
procede, de las memorias
de seguimiento del Curso
Académico 2020-2021.

Problema analizado: Se analizan las memorias de
seguimiento de los titulos de la Facultad a los
que les corresponde segun el proceso de calidad
que les corresponda.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Grados (Grado en Geografia y
Ordenacién del Territorio, Grado en Historia,
Grado en Historia del Arte y Grado en
Musicologia), Masteres (Mdster Universitario en
Ciudades Inteligentes y Sostenibles (Smart
Cities), Master Universitario en Estudios
Avanzados de Museos y de Patrimonio Histdrico-
Artistico, Master Universitario en Estudios
Avanzados en Historia del Arte Espafiol, Master
Universitario en Estudios Medievales, Master
Universitario en Historia de la Monarquia
Hispanica, Master Universitario en Historia vy
Antropologia de América, Master Universitario
en Historia y Ciencias de la Antigliedad, Master
Universitario en MdUsica Espainola e
Hispanoamericana, Master Universitario en
Patrimonio Cultural en el Siglo XXI: Gestion e
investigacion, Master en Patrimonio Histoérico
Escrito y Master Universitario en Tecnologias de
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la Informacién Geografica) y Doctorados
(Doctorado en Historia y Arqueologia vy
Doctorado en Historia del Arte).

13/12/2021

17/01/2022

Lectura y aprobacidn, si
procede, de las alegaciones
a los informes provisionales
de renovacion de Ila
acreditacion de los
Doctorados en Historia vy
Arqueologia y en Historia
del Arte y del Plan de
mejora del Departamento
de Historia del Arte.

Lectura y aprobacion si
procede, de las alegaciones
a los informes provisionales
de renovacion de la
acreditacion de los
Mdsteres en Historia y
Antropologia de América y
MuUsica Espafiola e
Hispanoamericana y del
Plan de Mejora del Master
en Historia y Antropologia
de América.

Marcha del Curso
Académico 2021-2021.

Resumen del periodo enero
2018-enero 2022 y restos
de futuro.

Problema analizado: Se analizan los informes.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se aprueban por asentimientos
sin nada que afiadir.

Problema analizado: Se analizan los informes.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se aprueban por asentimientos
sin nada que anadir.

Problema analizado: Se hace un balance del
Curso Académico en medio de la sexta ola de
pandemia.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se toman medidas relativas a
los estudiantes afectados por la Crisis Sanitaria
de la Covid-19 y como punto importante se
presenta la propuesta de la reprogramacion de
examenes para que funciones como un “espejo”.

Problema analizado: La Vicedecana de Estudios y
Calidad hace un balance de su periodo al frente
de este servicio.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Durante este periodo se ha
trabajado intensamente en materia de Estudios
y de Calidad, pero a partir de ahora se crea un
Vicedecanato de Calidad para tratar los asuntos
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de Calidad de forma que se pueda hacer frente
al reto de conseguir el Sello de Calidad de
Madri+d. Este reto lo afrontardn los sucesores
en el Vicedecanato de Estudios y Vicedecanato
de Calidad.

Problema analizado: Tras ser analizados se

7/02/2022 | Lectura 'y aprobacion, si | aprueban los informes.
proce.de, de las aleg§C|ones Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
a los informes provisionales .

. llevados a cabo: Se aprueban las alegaciones a
de las memorias de . . .

L los informes provisionales de las memorias de
seguimiento, del, curso seguimiento, del Curso Académico 2020-2021,
2020-2021, de los titulos de . ,

X de los siguientes titulos de la Facultad de
la Facultad de Geografia e , S ,
L Geografia e Historia: Grado en Geografia y
Historia. Ordenacién del Territorio; Grado en Historia del
Arte; Master Universitario en Ciudades
inteligentes y sostenibles (Smart Cities); Master
Universitario en Patrimonio Histérico Escrito;
Madster Universitario en Estudios Avanzados en
Museos y Patrimonio; Master Universitario en
Estudios Avanzados en Historia del Arte Espafiol;
Madster Interuniversitario en el Patrimonio
Cultural en el siglo XXI: gestidon e investigacion.
9/03/2022 Recursos de alzada. Problema analizado: Analisis de un recurso de
alzada interpuesto por un estudiante contra el
examen de una asignatura de un docente.
Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: La comisidon que ha analizado el
caso considera que el docente y la Comisién de
Reclamaciones del Departamento afectado han
actuado siguiendo el proceso de Garantia
Interna de la Calidad fijado en el SGIC. Se ratifica
en la resolucién emitida en su dia.

4/04/2022 Lectura y aprobacién si | Problema analizado: Se analiza el informe entre
procede del Informe de | los miembros de la Comision de Calidad de
Autoevaluacion para la | Estudios.
renovacion de la | Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
acreditacion del Grado de | llevados a cabo: Se aprueba por asentimiento y
Arqueologia. se sefiala la calidad del mismo sin necesitar de

acciones de mejora adicionales.

11/07/2022 | Lectura y aprobacidén si | Problema analizado: Se analiza el informe entre

procede del Informe de
Autoevaluacidn para el
seguimiento ordinario del
Grado en Geografia vy
Ordenacion del Territorio.

los miembros de la Comisién de Calidad de
Estudios.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se aprueba por asentimiento y
se sefiala la calidad del mismo sin necesitar de
acciones de mejora adicionales.

Problema analizado: El Acuerdo del Consejo de
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Ruegos y Preguntas. Gobierno, de 24 de mayo de 2022, por el que se
aprueba la Normativa Reguladora de la figura de
Coordinador/a de Titulacion (Grado, Master,
Doctorado) de la UCM, no recoge la funcién del
Coordinador de Doble Grado.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se aclara que la normativa se
publicé en el BOUC n.2 21 de 2 de junio de 2022
y que se realizd la consulta al Vicerrectorado de
Estudios y se le remitid a la citada Normativa
reguladora. En cualquier caso, se aclara que los
Coordinadores del Doble Grado tienen la misma
descarga docente que el Coordinador de Grado

La Facultad ha celebrado, durante el Curso Académico 2021-2022, dos reuniones de la
Subcomisién de Calidad de Estudios de Master que se sintetiza en el siguiente cuadro:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora,
acuerdos adoptados

14/10/2021 | Informe de Calidad de la | Problema analizado: Andlisis de parametros de
Facultad de Geografia e | calidad para la realizaciéon del informe de
Historia del Curso | Calidad de la Facultad, Curso Académico 2020-
Académico 2020-2021. 2021.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Desarrollo provisional del
informe, incluyendo acciones de mejora
centradas en los Masteres. Tratamiento
posterior en Subcomisién de Calidad de Grado y
aprobacion posterior por Comision de Calidad
de Estudios y Junta de Facultad.

Problema analizado: Tipos de quejas de los
estudiantes al comienzo del curso (modalidad
de baja presencialidad y deseo de los

Quejas y sugerencias .
estudiantes en aumentarla).

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Dados los cambios que se
avecinan a partir del 18 de octubre, fecha que,
partiendo del ultimo decreto regulatorio de la
Comunidad de Madrid en lo que respecta a la
organizacion docente universitaria durante la
pandemia, el Rectorado ha considerado la
idénea para dar comienzo al cambio de modelo
para aumentar la presencialidad, las préximas
semanas van a ser claves para decidir el modelo
a aplicar de los tres que ya fueron aprobados en
Junta de Facultad y a implementarlo.

17/05/2022 | Informe SISCAL. Problema analizado: Se informa sobre el
programa SISCAL.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
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llevados a cabo: El Vicedecano de Calidad
informa del programa para la acreditacion
institucional SISCAL Madri+d. El Real Decreto
120/2015, de 29 de mayo, de creacion,
reconocimiento, autorizacién y acreditacion de
universidades y centros universitarios, que
incorpora al sistema de evaluacién de la calidad
en educacién superior la  acreditacion
institucional, incorpora la acreditacion
institucional como alternativa a la acreditacién
programa a programa. Como ha informado el
Sr. Decano en Junta de Facultad, hemos iniciado
el proceso para dicha acreditacion institucional
para la que se necesitan cumplir dos requisitos.

1. Haber renovado la acreditacion inicial
de al menos la mitad de los titulos oficiales de
Grado y de Mdster que se imparten de acuerdo
con el procedimiento general previsto en el
articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007.

2. Contar con la certificacién de |la
implantacion de su sistema de garantia interno
de calidad, orientado a la mejora continua de la
formacion que se ofrece a los estudiantes, de
acuerdo con lo establecido en el apartado 9 del
anexo | del Real Decreto 1393/2007 vy
actualmente el vigente Real Decreto 822/2021,
de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y
del procedimiento de aseguramiento de la
calidad.

Todo ello nos lleva a comenzar con el mapa de
procesos y, una vez tengamos aprobado por
parte de la Oficina para la Calidad del
Vicerrectorado de Calidad de la UCM del
manual de la Calidad, se informara a la
Comisidn de Calidad Plenaria y se aprobard en
Junta de Facultad para poder comenzar a
trabajar con los agentes implicados.

Problema analizado: La Vicedecana de Estudios
y Calidad informa sobre el segundo llamado de
los Masteres.

Segundo llamado de los
Madsteres.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: La Vicedecana de Estudios vy
Calidad sefiala que cuando termine el segundo
llamamiento se necesitaran datos para elaborar
estadisticas. El Sr. Decano sefala la importancia
de hacer entrevistas en los masteres que tienen
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estudiantes internacionales para comprobar el
nivel de idiomas y ante la duda de una
certificacion se puede hacer la consulta al
Vicerrectorado de Estudiantes.

Problema analizado: La Vicedecana de Estudios
y Calidad informa sobre las fechas de los TFM
para el Curso Académico 2022-2023.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Se ajusta la propuesta y se
aprueba el siguiente calendario:

o Fecha limite de entrega de actas: 16
Fechas de los TFM. junio de 2023.

o Fecha limite de entrega de actas: 14 de
julio de 2023.

o Fecha limite de entrega de actas TFM:
22 de septiembre de 2023.

Problema Analizado: Se informa sobre la
Semana de los Grados.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: La Vicedecana de Estudios vy
Calidad informa sobre la Semana de los Grados
que estd destinada al alumnado de Ensefianza
Secundaria, a los Institutos y otros Centros
Educativos, al alumnado de la Facultad y a la
Sociedad en general interesada en las
disciplinas de la Facultad. Su celebracidon
persigue los siguientes objetivos:

Semana de los Grados.

° Promocionar los estudios de Grado de
la Facultad en un ambiente que favorezca la
transferencia.

J Focalizar la atencién en una disciplina
(como complemento a la Semana de la Ciencia).
o Favorecer el conocimiento de las

diferentes actividades y especialidades entre los
integrantes de la Comunidad Universitaria de la
Facultad.

J Proporcionar evidencias de promocion
de cara a las acreditaciones.

o Favorecer el sentido de pertenencia de
alumnado, PASy PDI.

Problema analizado: Calendario de los TFM.

Acciones de mejora con acuerdos adoptados y
llevados a cabo: Algunos de los coordinadores
de master preguntan en relacion con el
calendario de TFM vy la Vicedecana de Estudios y
Calidad comunica que el -calendario de
actuaciones se ha ajustado en relacion con las
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Ruegos y Preguntas. fechas limites de entrega de actas en
convocatoria ordinaria y extraordinaria

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Adecuado funcionamiento del SGIC en | 1. Recopilacidon de datos, especialmente los
todos sus niveles. relativos a encuestas y, concretamente, a

2. Flexibilidad y rapidez para adaptarse a | €gresados.

situaciones sobrevenidas como las causadas | 2. Escasa (aunque creciente) utilizaciéon por
por la Crisis Sanitaria de la Covid-19 y | parte del alumnado de los sistemas de
posterior adaptacién al sistema de | quejasy sugerencias.

presencialidad plena.

2. Fluida y permanente colaboracién de
todas las Comisiones de Calidad y afines de
la Facultad de Geografia e Historia
implicadas en la gestion del titulo.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiITULO

La Coordinadora del Master ha desarrollado las tareas cientificas, académicas y de gestién que
son propias de su competencia segun la Memoria de Verificacién del titulo. Ha mantenido una
comunicacion fluida con todos los profesores, estudiantes y PAS, y un contacto habitual con
los responsables académicos y administrativos del Centro. Estas funciones han sido
desempenadas con el apoyo de las siguientes comisiones:

Comisidn de Seguimiento y Calidad del Master en Historia de la Monarquia Hispanica

La integran los responsables de la Comision de Coordinacién del Master, dos profesores del
area de Historia Moderna del Departamento de Historia Moderna e Historia Contempordanea,
un especialista de otra institucién externa y un representante de los estudiantes del titulo (que

se renueva cada afo). Durante el curso 2021-2022 la constituyeron:

e Dra. Maria Dolores Herrero Fernandez-Quesada. Profesora Titular. UCM. Coordinadora

del Master.

e Dra. Carmen Sanz Ayan. Catedratica de Universidad. UCM. Comisién de Coordinacion
del Master.

e Dr. Federico Palomo del Barrio. Profesor Titular. UCM. Comisidon de Coordinacion del
Master.

e Dr. Bernardo J. Garcia Garcia. Profesor Titular. Area de Historia Moderna, UCM.

e Dr. Santiago Martinez Hernandez. Profesor Titular. Area de Historia Moderna, UCM.

e Dr. Alfredo Floristan Imizcoz. Catedratico de Universidad. Universidad de Alcald
(Madrid). Miembro Externo a la UCM.

e Representante de los estudiantes del master. Graduado Jonathan Jacobo Bar Shuali.

Esta Comisidn se encarga de analizar y debatir las propuestas y los temas mas relevantes que
afectan al desarrollo académico del titulo, el seguimiento de su implantacién y la calidad de la
titulacién para elaborar propuestas de mejora que se trasladan a la Subcomisidn de Calidad de
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Estudios de Master de la Facultad de Geografia e Historia. Se realizan una o dos reuniones por
curso.

Comisidén de Coordinacion (CC) del Master en Historia de la Monarquia Hispanica

Es una Comisién de caracter interno, nucleo basico con funciones ejecutivas y cuya
composicion se ajusta a lo establecido en la Memoria de Verificacion.

Durante el Curso Académico 2021-22 la han integrado:

e Dra. Maria Dolores Herrero Ferndndez-Quesada, UCM. Coordinadora del Master.

e Dra. Carmen Sanz Aydn. Catedratica de Universidad. UCM.

e Dr. Federico Palomo del Barrio. Profesor Titular. UCM.

e Dr. Bernardo J. Garcia Garcia. Profesor Titular. UCM. Subdirector del departamento y
coordinador del area de Historia Moderna

e Dr. Santiago Martinez Hernandez. Prof. Titular. Area de Historia Moderna. UCM.

e Representante de los estudiantes del master: Graduado Jonathan Jacob Bar Shuali.

Los Dres. Sanz Ayan y Garcia Garcia han reforzado las tareas generales de la coordinadora y
han colaborado activamente en la organizacién del seminario internacional y de los seminarios
asociados al master. La Dra. Herrero, ademas de la coordinacién general del master, se ha
ocupado también del mantenimiento y actualizacién de la pagina web del master dentro de la
plataforma de la UCM:

https://www.ucm.es/master-historia-monarquia)

y de las redes sociales:

https://es-es.facebook.com/pages/M%C3%Alster-Universitario-en-Historia-de-la-
Monarqu%C3%ADa-Hisp%C3%Alnica/230857147006370

https://twitter.com/monarghispanUCM

Se ha procurado mantener siempre actualizada la web para dar una cobertura mayor y mas
dindmica de todas las novedades relativas a la titulacion.

Esta comisidn interna ha mantenido reuniones de trabajo periédicas para la elaboracion e las
Guias Docentes, el seguimiento del programa de estudios, la designacién de los tribunales
evaluadores de los TFMs, la organizacion de los seminarios internacionales y la programacion
de actividades, etc. Especial relevancia tienen las evaluaciones realizadas al finalizar cada curso
al objeto de analizar su desarrollo, sus fortalezas y aspectos a mejorar de cara al préoximo
curso. De todas estas actuaciones se ha informado al Consejo de Departamento de Historia
Moderna y de Historia Contemporanea, asi como de otros aspectos relativos al master
(relacién de estudiantes preinscritos y matriculados en los distintos plazos, convalidacién de
créditos, convenios con instituciones para la realizacidon de practicas externas, titulos y tutores
de los TFMs, resultados académicos globales y de las encuestas de satisfaccion).
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Reuniones celebradas por la Comisidon de Seguimiento y Calidad (CSC) y la Comision de

Coordinaciéon (CC) en el curso 2021-2022

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora,
acuerdos adoptados
21/9/2021 | Informe de la coordinadora | Informacién sobre el resultado de la evaluacién
sobre el Panel para la | delaacreditacidon del Master.
renovacion de la
acreditacién del Master
Reunidn informativa para analizar la situacién
de la matricula final del Mdster para el curso
2021-2022, asi como de la celebracidon del acto
de apertura del curso y de recepcién de los
nuevos estudiantes.
Aprobacidn, con arreglo a las solicitudes
dirigidas a la coordinacién y a los criterios
establecidos, de los seminarios asociados al
Master durante el curso 2021-2022.
Formacion tribunales para | Aprobacién de tribunales evaluadores de TFMs
la evaluacién de los TFMs
convocatoria septiembre.
Cierre del calendario del » o .
. Programacién definitiva del XII Seminario
curso académico 2021- .
., Internacional (cursos 2021-2022).
2022. Programacion
Seminario Internacional.
25/11/2021 | Informe de la Coordinadora | Se informa a los miembros de la comision de la
marcha del curso.
Propuesta de seminarios y | Aprobacion de la oferta de asignaturas
actividades asociados al | optativas para el curso 2022-2023. Activacion
Master de la optativa “Cultura escrita y educacion en el
ambito de la Monarquia Hispanica”
Se aprueban las solicitudes dirigidas a la
coordinaciéon de las propuestas de actividades y
seminarios asociados al Master durante el curso
2021-2022.
28/2/2022 | Informe de la Coordinadora | Se informa de la situacion de la preinscripcion

Situacién de la
preinscripcion después de

del méster en su primer plazo.
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la conclusion del primer
plazo ordinario

Se aprueban los tribunales para la defensa
Formacién tribunales TFMs | publica de los TFMs presentados a la
convocatoria extraordinaria de febrero.

Propuesta de creacién de | 5€ aprueba, a propuesta de la coordinadora, la

Tribuna de Egresados creacion de la Tribuna de Egresados.
2/6/2022 Informe de la Coordinadora | Se informa del nimero de preinscripciones y las
perspectivas de matricula para el curso 2022-
2023.

Propuesta y aprobacion del nuevo Coordinador
del Master: el Prof. Santiago Martinez
Herndndez, responsable de la linea de Moderna
en la Comisién Académica del Programa de
Doctorado en Historia y Arqueologia UCM.

Propuesta de
nombramiento de nuevo/a
Coordinador/a

Formacion de tribunales de
evaluacion de TFMs
convocatoria de junio.

Se decide el numero y composicion de los
tribunales de TFM que habran de evaluar los
trabajos presentados en la convocatoria de
junio.

Previsién numero de
salidas de estudios curso

Siguiendo las pautas de anos anteriores, se fija
2022-2023.

el numero de salidas de estudio que el
profesorado del Master podra realizar en el
marco de la asignatura que imparte, asi como el
numero de profesores que podra invitar. Se
acuerda enviar un correo al conjunto del

profesorado, informandole de dichas
directrices.
Propuesta  programacion | se  aprueba una primera programacion
Seminario internacional | provisional del XIll Seminario Internacional
2022-2023. (curso 2022-2023).

14/7/2022 | Informe de la Coordinadora | Se informa a los miembros de la comision de la
Disefio del  Seminario | marchay desarrollo del Master durante el curso
Internacional del Master | 2021-2022 y de las previsiones de matricula

curso 2022-2023 para el nuevo.

Como viene siendo sucediendo en afios anteriores, la Coordinacion del Master organizd un
Acto de Bienvenida a los estudiantes de nuevo ingreso que tiene lugar el primer dia de clase y
en el que participa el profesorado que imparte docencia. A la sesidn inaugural estd invitado el
profesorado del area y los estudiantes de promociones anteriores. Durante la presentacion del
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master se informa de la programacién del curso, las actividades académicas previstas
(seminario internacional y seminarios asociados), los espacios de comunicacién (web del
master, RRSS, etc) y los recursos que tienen a su disposicion (seminarios, biblioteca de la
Facultad, etc). En el acto se presenta el equipo de coordinacidn del master y el profesorado y
se informa a los estudiantes sobre su representacién en la Comisién del Master y de los
distintos érganos de gobierno de la Facultad y se les facilita el entrar en contacto con sus
representantes.

En lo que atafie a la organizacion y difusidn de las actividades vinculadas a la docencia del
titulo, merece especial atencion el XIl SEMINARIO INTERNACIONAL DE MASTER “FORMAS DE
CONSTRUCCION Y PRESENTACION DEL DISCURSO HISTORICO”, que se organiza en
coordinacion con el Programa de Doctorado en Historia y Arqueologia de la UCM, especialidad
de Historia Moderna. Como viene siendo habitual, esta Xl ediciéon ha contado con la asistencia
de seis prestigiosos especialistas nacionales e internacionales: Ruth Mackay (Independent
Scholar PhD Berkeley) 26.10.2021; Cécile Vincent-Cassy (CY Cergy Paris Universite) 11.11.2021;
David Gonzdlez Cruz (Universidad de Huelva) 14.1.2022; Francisco Andujar Castillo
(Universidad de Almeria) 25.1.2022; Alistair Malcolm (University of Limerick) 27.4.2022; y
Zoltan Biedermann (University College London) 17.5.2022.

A las sesiones del Seminario Internacional asistieron los estudiantes del Curso Académico
2021-2022 vy algunos egresados de cursos anteriores, que, de este modo, completan su
formacién académica y mantienen el contacto con el titulo. Se han emitido certificados
especificos de asistencia y aprovechamiento, a partir de controles de firmas en cada sesion.
Algunas asignaturas obligatorias y optativas de la programacién docente del master incluyeron
esta actividad seminarial en sus respectivas planificaciones, solicitando a sus estudiantes la
entrega de una memoria de seguimiento-ensayo evaluable para la calificacidn final.

La Coordinacion, ademas, ha continuado promoviendo la vinculacién al Master de
determinados seminarios externos (3 maximo por curso), organizados en la UCM o en
colaboracidn con otras instituciones y proyectos y grupos de investigacion, que se ofertan a los
estudiantes como actividades complementarias. En el Curso Académico 2021-2022, se vinculd
a los siguientes talleres y seminarios:

Seminario metodolégico “El Taller del historiador” impartido por Richard L. Kagan (Johns
Hopkins University), “Fabricando el pasado: experiencias de un historiador”, UCM, 16 de
noviembre de 2021. Organizado por el Master en Historia de la Monarquia Hispanica y el
Master Interuniversitario en Historia Contempordnea.

Seminario internacional “La otra Corona. Consortes, infantes y bastardos reales en la cultura
politica de las monarquias ibéricas (siglos XVI-XVIII)”, UCM, 9-10 de diciembre de 2021.
Codirigido por Santiago Martinez Hernandez y Alejandra Franganillo Alvarez. Colaboradores:
Grupos de Investigacion UCM HERMESP y VIRTUOSA PARS. Actividad formativa del Programa
de Doctorado en Historia y Arqueologia UCM y del Master en Historia de la Monarquia
Hispanica.
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Seminario de Investigacion “Inquisitor Politicus. El inquisidor Juan Adam de la Parra y la
restauracion portuguesa de 1640 (nuevos documentos, nuevas interpretaciones)”, impartido
por Claude Stuczynski (Department of General History, Bar-llam University, Israel), UCM, 3 de
febrero de 2022, organizado por el Grupo de Investigacion UCM VIRTUOSA PARS Ref. 970759

Finalmente, cabe sefialar la implicacién de la Coordinacion en las tareas de difusion de la
titulacion durante los periodos de preinscripcién y matriculacidon. Durante el Curso Académico
2021-2022 se han mantenido algunas de las iniciativas ensayadas en afos anteriores, entre las
gue cabe destacar:

- Sesiones informativas entre los estudiantes de 42 curso de Grado en Historia de la
Facultad de Geografia e Historia para dar a conocer el master, su estructura, practicas
externas y salidas profesionales.

- Cumplimentacion de la informacidén relativa a masteres solicitada por el diario EL
MUNDO.

- Participacion en la Feria de Masteres de la Facultad de Geografia e Historia
organizada por el Vicedecanato de Estudios y Calidad que tuvo lugar el 31 de marzo en
el vestibulo principal de la Facultad. Como en afos anteriores, en esta edicidn se contd
con la colaboracién de todos los miembros de la Comisidn Académica del Master, de
varios profesores de la titulacion y de varios estudiantes, asi del Curso Académico
2021-2022 como de egresados. Durante la Feria, los estudiantes del Curso Académico
2021-2020 tuvieron la iniciativa de organizar en el stand del Master una pequefa
exposicién con facsimiles de impresos de los siglos XVIII y XIX, mapas, réplicas de
objetos cientificos y monedas.

La mejora de la situacion sanitaria ha permitido recuperar las salidas de estudio. Durante este
curso se han realizado las siguientes:

— Archivo Histdrico de la Nobleza (Toledo).

— Archivo Histdrico Provincial de Guadalajara.

— Cason del Buen Retiro. Centro de Estudios del Museo Nacional del Prado.
— Museo Nacional del Prado.

— Real Armeria.

Desde el Curso Académico 2020-2021 se ha dinamizado la comunicacién con los egresados
mediante la creacién del Espacio Egresados en la pagina web del master en el que estan
accesibles los CV que los estudiantes han accedido voluntariamente a facilitar. Asimismo, y a
iniciativa de la Coordinadora, se ha creado un espacio permanente que bajo el titulo de
Tribuna de Egresados permite hacer un seguimiento actualizado de sus diferentes trayectorias
profesionales e investigadoras vy visibilizar sus contribuciones. La primera Tribuna se ha
celebrado el 5 de octubre en la Fundacion Carlos de Amberes de Madrid con la tertulia-
presentacién del libro Olvido y memoria del siglo XVIIl espafiol (Catedra, 2022), obra de
Alfonso Calderén Argelich, doctor en Historia Moderna por la Universidad Autdnoma de
Barcelona, estudiante del master en el Curso Académico 2012-2013.

La institucionalizacién del Espacio de Egresados responde a las indicaciones para la mejora del
titulo que figuraban en el Informe de renovacidon de la acreditacién del mismo del Curso
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Académico 2015-2016. Este aspecto precisamente ha sido especialmente valorado por el
Panel de la renovacidn de la acreditacidn del master 2020-2021.

Finalmente, un aspecto importante a destacar en el Curso Académico 2021-2022 ha sido que
se realizé la Memoria para la renovacion de la acreditacion del titulo y su evaluacion por el
Panel de expertos. Tras el primer informe provisional, la Coordinadora presenté Alegaciones al
mismo en el criterio 1 que, finalmente, han sido todas ellas aceptadas, sin tener que
implementar “acciones de mejora”.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Funcionamiento adecuado y bien definido
de las comisiones del Master.

Limitacién en la difusidn del Master y sus
actividades a través de las redes sociales

Implicacion de la coordinacién en la
organizacion de actividades de formacion

complementarias.
Mantenimiento de los instrumentos de

difusion.

La reflexion que se deriva de todos los procedimientos anteriormente descritos es que la
estructura y los mecanismos de coordinacién docente del mdster resultan idoneos. Permite
establecer unas relaciones dptimas con el profesorado y con los estudiantes del titulo, asi
como con el departamento en cuyo marco se imparte y con los érganos de gobierno y calidad
de la Facultad de Geografia e Historia de la UCM. La Comisiéon de Seguimiento y Calidad del
Master comprueba la eficacia y los puntos de mejora en las iniciativas adoptadas por la
Coordinacidn.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

12 curso de
seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

Curso 2019-2020

22 curso de
seguimiento o
12 curso de
acreditacion

Curso 2020-2021

32 cursode
seguimiento
22 curso de
acreditacion

Curso 2021-2022

42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion

IUCM-6
Tasa de participacion en
el Programa de
Evaluacién Docente

75%

92,9%

93,3%

IUCM-7
Tasa de evaluaciones en
el Programa de
Evaluacién Docente

50%

100,00%

100,00%

IUCM-8
Tasa de evaluaciones
positivas del
profesorado

100,00%

100,00%

100,00%

El titulo cuenta con un destacado cuerpo de profesores capaces de cubrir con solvencia la
docencia en el Master. Pertenecen en su totalidad al area de Historia Moderna del
Departamento de Historia Moderna y de Historia Contemporanea de la Facultad de Geografia
e Historia de la UCM. Su distribucién por categorias es la siguiente: Catedraticos de
Universidad: 8 (6+2 eméritos); Profesores Titulares de Universidad: 6; Contratados Doctores
interinos: 1; Ayudantes Doctores: 5; Asociados: 2. Total de profesores doctores: 22 (100%). En
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su conjunto, el profesorado del darea de Moderna del Departamento redne un total de 59
sexenios.

Los docentes que han intervenido en el master en el Curso Académico 2021-2022 han sido: 5
catedraticos de universidad (Dra. Carmen Sanz Ayan; Dr. Juan Carretero Zamora; Dr. José
Cepeda Gémez, Dra. Rosa M.2 Capel Martinez; y Dra. Virginia Ledn Sanz); y 3 profesores
titulares de universidad (Dr. Bernardo J. Garcia Garcia; Dra. M.2 Dolores Herrero Fernandez-
Quesada; y Dr. Federico Palomo del Barrio). En su conjunto, el profesorado que ha impartido
docencia durante el curso suma un total de 40 sexenios de investigacién (27 de catedraticos de
universidad; 12 de eméritos y 20 de profesores titulares).

Todos tienen una amplia experiencia docente en los tres ciclos: Licenciatura/Grado,
Postgrado/Master y Doctorado. Algunos han sido precursores en la introduccién de nuevas
materias en la ensefianza universitaria espafiola, como la historia social de la administracion, la
historia de las mujeres, la historia de la cultura escrita, historia militar o el estudio de las redes
financiero-mercantiles en la Monarquia Hispdnica. En anos pasados, las encuestas de
satisfaccion del PDI han resaltado sistemdaticamente la adecuacion de la formacion y el perfil
cientifico del profesorado con las asignaturas que imparte (2017-2018: 10; 2018-2019: 9,8;
2019-2020, 9,8; 2020-2021, 9,3; 2021-2022, 8,8). Este aspecto fue también positivamente
destacado en el informe final de renovaciéon de la acreditacion de 2020, considerandose este
claustro una fortaleza notable del Master en Historia de la Monarquia Hispanica, uno de los
titulos de postgrado en Historia Moderna mas especializado de los que se imparten en Espaia
y en el mundo.

Ademas del profesorado que participa como docente de las asignaturas y tutor de las Practicas
externas y de los Trabajos Fin de Master, como viene siendo habitual, se ha contado con la
colaboracidon de profesores invitados a distintas asignaturas. Durante el Curso Académico
2021-2022 la programacién ha sido la siguiente:

— Pedro Reig Ruiz (MICINN-FPI, Universidad de Alcald). Impartié el Seminario de
Investigacidn | “La provincia olvidada. Territorio, instituciones y dindmicas de poder en
el Franco Condado de Borgofia (XVI XVII)”, en el marco del proyecto de investigacion
“POLEMHIS. Comunicacién politica, gestién de la informacién y memoria de los
conflictos en la Monarquia Hispanica (1548-1725)"”, 15 de diciembre de 2021. Actividad
formativa complementaria de la asignatura obligatoria “Critica y edicion de textos
histéricos”.

— Sergio Bravo Sanchez (Investigador Predoctoral FPU-UCM). Impartié el Seminario de
Investigacion “Historia social y redes sociales: una propuesta para la innovacion
docente, la investigacién y la divulgacion”. Facultad de Geografia e Historia, 19 de abril
de 2022. Actividad formativa complementaria de la asignatura obligatoria “Dindmicas
sociales en la Espaiia moderna”.

— Elisa Garcia Prieto (Centro de Informacién Documental de Archivos, Ministerio de
Cultura). Impartié el Taller Formativo “El Centro de Informacién Documental de
Archivos. Recursos y tareas de normalizacion en PARES”, Facultad de Geografia e
Historia, 16 de febrero de 2022. Actividad formativa complementaria de la asignatura
“Critica y edicién de textos histéricos”.

— Ainoa Chinchilla Galarza (MICINN-FPU, UCM). Impartié el Seminario de Investigacion
“Taller de fuentes documentales para el estudio de la diplomacia. Nuevas tecnologias y
recursos en abierto para la investigacion”, Facultad de Geografia e Historia, 4 de marzo
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de 2022, en el marco del Proyecto de Innovacién Educativa (PIE) “Un modelo de
aprendizaje colaborativo para la Edad Moderna: el recurso a las TICS y su aplicacion a
un entorno de docencia virtual 1I”. Actividad formativa complementaria de la
asignatura optativa “Diplomacia y Guerra en la Monarquia Hispanica”.

— Verodnica Gallego Manzanares (Universitat de Barcelona). Impartié el Seminario de
investigacion “La comunidad espafiola en Napoles. Mujeres y movilidad social en los
siglos XVI y XVII”, Facultad de Geografia e Historia, 12 de enero de 2022. Actividad
formativa complementaria de la asignatura “Critica y edicion de textos histéricos”.

— José Damiao Rodrigues (Centro de Histdria da Universidade de Lisboa). Impartio el
Seminario de Investigacion “La construccidn territorial de Brasil (siglos XVI-XVIII):
guerras, diplomacia y fronteras”, Facultad de Geografia e Historia, 7 de marzo de 2022.
Actividad formativa complementaria de la asignatura optativa “Dinamicas Imperiales
en la Monarquia Hispanica”.

— Alberto Sanchez Camacho (Investigador Postdoctoral Margarita Salas UCM). Impartio
el Seminario de Investigaciéon “El Estado en la Edad Moderna y las dinamicas sociales:
mujeres y el crédito institucional”, Facultad de Geografia e Historia, 15 de marzo de
2022. Actividad formativa complementaria de la asignatura obligatoria “Dindmicas
sociales en la Espafia moderna”.

Al mismo tiempo, en el marco de varias de las asignaturas del Master, se han realizado visitas
de estudio a diferentes instituciones culturales como el Archivo Historico de la Nobleza, la Real
Armeria, el Museo Nacional del Prado, el Casén del Buen Retiro (Centro de Estudios del Museo
del Prado) y el Archivo Histérico Provincial de Guadalajara.

Por otro lado, se aprecia la tendencia a la consolidacion de la participacién del profesorado del
Master en los programas de evaluacién DOCENTIA (IUCM-6. 93,3%), que, no obstante, deberia
incrementarse hasta alcanzar el 100%. Como se aprecia en el cuadro, la tasa en el Curso
Académico 2021-2022 ha sido levemente superior a la del Curso Académico 2020-2021. La de
evaluacion se sitda en el 100% (IJUCM-7). Este porcentaje siempre ha estado condicionado por
un problema estructural del Programa DOCENTIA con respecto al Mdster ya que en asignaturas
inferiores a 6 estudiantes no se puede aplicar y, por las cifras de matricula que manejamos, en
algunas optativas no se alcanzaba ese niumero, aunque en el Curso Académico 2020-2021 si se
ha cubierto esa ratio. Cabe sefialar, ademas, que, como en afios precedentes, el 100% de las
evaluaciones han sido muy positivas (IUCMS8).

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

La Comision de Seguimiento y Calidad del Master puede recibir las reclamaciones, quejas,
sugerencias y observaciones que todos los implicados en el desarrollo de los citados estudios
deseen realizar (profesorado, PAS y alumnado), tanto a titulo individual como colectivo.

En la tramitacién de los procedimientos a lo largo del Curso Académico 2020-2021 se han
seguido todas las garantias legalmente previstas para los procedimientos administrativos. En el
caso de sugerencias, los interesados se pueden dirigir a la coordinacién del master mediante
correo electrdnico, vy, al Vicedecanato si se trata de una cuestidn de caracter mas general. Las
reclamaciones deben presentarse mediante instancia dirigida al Sr. Decano en el Registro de la
Facultad. Dicha reclamacidn es considerada y respondida en el seno de la Comisién de Calidad
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de Estudios de la Facultad en tanto que drgano responsable de promover la oportuna
investigacion. Una vez concluidas sus actuaciones, se notifica su resolucién a los interesados y
se comunican, al drgano universitario afectado, las sugerencias o recomendaciones que
considere convenientes para la subsanacién, en su caso, de las deficiencias observadas.

Desde el Curso Académico 2013-2014, el Decanato implantd un sistema mas agil y préximo al
alumnado, que incluye un buzén on-line con un formulario telematico accesible desde las
distintas webs de los grados y masteres de la Facultad de Geografia e Historia.

Por lo demas, en las encuestas de satisfaccion relativas al Curso Académico 2021-2022, un 53,2
% de los estudiantes encuestados afirma conocer los canales de quejas y reclamaciones
establecidos por la Facultad y la coordinacidn del Master, habiéndolos utilizado un 17,4%.

Al margen de un solo caso de reclamacién en el Curso Académico 2018-2019, que tuvo un
caracter puntual y al que se ha respondido de forma adecuada, durante todos los cursos en
gue se ha impartido el master no se han recibido quejas ni reclamaciones escritas. Las que si
han llegado al Coordinador y al Vicedecanato son quejas y sugerencias puntuales hechas
verbalmente o por correo electrdnico. Han estado relacionadas con:

- Problemas de gestion académica (funcionamiento de la Secretaria de Estudiantes).
- Deficiencias en equipamiento e instalaciones (proyectores, equipos de sonido,
calefaccion, cuartos de bano...).

El sistema, por tanto, es adecuado y reune las garantias previstas para la presentacién de
sugerencias, quejas y reclamaciones. Es ademds conocido por un porcentaje importante de los
estudiantes. No obstante, se aprecia un uso escaso del sistema por parte de los estudiantes,
que siguen acudiendo a las vias tradicionales para hacer llegar sus quejas y sugerencias.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Sistema de quejas bien definido, agil y Escasa utilizacion del sistema
accesible

5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1. Indicadores académicos y analisis de estos

Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia
de Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacién de los objetivos
formativos y resultados de aprendizaje.

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la 12 curso de 22 curso de 32 curso de 49 curso de
Comunidad de Madrid seguimiento o seguimiento o seguimiento o o
. - . A A seguimiento o
1UCM- Indicadores de la curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 30 curso de
U“'Vers'da;’w‘;:'r'i‘:'”‘e“se de acreditacién 2019- acreditacién 2020- acreditacion 2021- acreditacion
2020 2021 2022
ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 40 40 40
ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 17 11 12
ingreso
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ICM-3

. 42,7% 22,50% 30,00%
Porcentaje de cobertura

ICM-4
Tasa de rendimiento del 88,24% 86,36% 80,15%
titulo

ICM-5
Tasa de abandono-del 0,00% 0,00% 0,00%

titulo

ICM-7
Tasa de eficiencia de los 93,22% 91,53% 92,59%

egresados

Icm-8 100% 85,71% 30,00%
Tasa de graduacion

luem-1 100% 100% 100%
Tasa de éxito

IUCM-5
Tasa de demanda del 82,50% 87,50% 130,00%

master

IUCM-16
Tasa de evaluacion del 88,24% 86,36% 92,37%

titulo

Cuando el Master inicié su andadura en 2010-2011, con arreglo a los criterios que entonces
establecié la UCM, se fijé en 60 el nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas (ICM-1). Se
quiso asi primar el cardcter de curso de especializacidon de postgrado sobre el de iniciacion a la
investigacion. En realidad, las caracteristicas del propio proceso de implantacion y la
proliferacién de las nuevas titulaciones de master, la preferencia del alumnado por masteres
profesionales como el de Formacion de Profesorado, y, sobre todo, el alto coste de las tasas de
matricula en nuestra Comunidad (a pesar de las reducciones experimentadas en cursos
pasados), han hecho que la cifra de estudiantes que cursan el Master sea mas baja: entre 10 y
15 estudiantes anuales de nueva matricula y entre 12 y 20 totales por curso.

En este sentido, aunque en el Curso Académico 2021-2022 la oferta se ha fijado en 40, ésta
sigue siendo relativamente alta con relacidn a las previsiones de matriculados por curso. Como
ya se ha sefalado en memorias anteriores, el nimero de estudiantes que cabria admitir en el
Master deberia reducirse a 30-35. Esta cifra no sélo se aproxima mads a la demanda real, sino
que, ademads, permite garantizar un seguimiento personalizado de los estudiantes, como el
que se viene proporcionando desde la implantacion del master. Los grupos mds reducidos
(hasta 18-25 estudiantes) han permitido:

- Una relacién mds participativa y fluida en las sesiones tedrico-practicas de las
asignaturas.

- Realizar actividades practicas con materiales originales en archivos y bibliotecas.

- Programar salidas de estudio en el marco de diferentes asignaturas, ya que son
numerosas las instituciones que limitan el aforo de los grupos a 20-25 personas.

- Gestionar adecuadamente las Practicas externas.
- Y atender y supervisar los TFMs matriculados en mejores condiciones.
Aspectos todos ellos valorados muy positivamente por el alumnado de las sucesivas

promociones y, recientemente, por la Comisién de renovacidon de acreditacion del Master
2020. Por otro lado, con el fin de garantizar un nimero minimo de estudiantes por asignatura
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optativa, la Comisién de la Coordinacién del Master, en cumplimiento de las normas
establecidas por la UCM y a instancia del Vicerrectorado de Estudios ha reducido
temporalmente la oferta de asignaturas optativas. Desde el Curso Académico 2016-2017 se
acordd reducir a 4 el numero de optativas ofertadas, aplicando un sistema de rotacion en la
oferta de las cinco asignaturas integradas en las Materias “Sociedad y politica en la Monarquia
Hispanica” y “Cultura y mentalidades en la Monarquia Hispanica”, dentro del Mddulo
Avanzado 2 (Optativo) del plan de estudios del mdster. El acuerdo no afecta a las Practicas
externas, que se siguen ofertando como asignatura optativa en este mismo Mdédulo, junto a las
otras cuatro asignaturas tedrico-practicas. Con arreglo a dicho sistema de rotacién, pero
también con el objeto de no alterar sustancialmente la logica del plan de estudios, se optd
entonces por desactivar las asignaturas “Métodos de analisis de la informacién histérica” y
“Origenes de la Monarquia Hispanica” (esta ultima solo de forma temporalmente). Esto,
afiadido a la estabilizacién en la matricula, ha permitido en estos cuatro ultimos cursos
asegurar la presencia de unos 7/8 estudiantes en todas las asignaturas optativas del Master.
Este mismo criterio se ha mantenido en el Curso Académico 2021-2022, continuando con la
activacion y desactivacidon rotatoria de las optativas. Se activé “Dindmicas Imperiales en la
Monarquia Hispdnica” desactivando la asignatura “Cultura escrita y educacion en el espacio
hispanico”.

Al mismo tiempo se han intensificado —como se expuso en el criterio 2— las tareas de difusién
del programa durante los periodos de preinscripcién y matriculacién, manteniendo algunas de
las iniciativas que se ensayaron en afios anteriores.

Durante el Curso Académico 2021-2022, el nimero de estudiantes de nuevo ingreso (ICM-2)
se cifré en 12 (sobre 52 preinscritos en total), una tasa ligeramente superior a la del Curso
Académico 2020-2021 (35 preinscripciones y 9 matriculados de nuevo ingreso). Se trata de una
leve recuperacion que remite a la bajada que han experimentado algunos titulos que puede
explicarse por las circunstancias derivadas del COVID19 y una amplia oferta de empleo publico
para los cuerpos docentes, archivos y bibliotecas. A pesar de estos datos y de los que obran en
poder de la coordinacidn, se prevé una estabilizacion de la matricula en cifras, que garantice la
viabilidad de la titulacion. El porcentaje de cobertura (ICM-3) del Curso Académico 2021-2022
quedé en el 30%, un ligero incremento con respecto al curso precedente (22,50%).

El andlisis segregado de género nos dice que, en el curso 2021-2022, se matricularon 2
alumnas y 10 estudiantes. A pesar de las restricciones impuestas por la COVID19, menores en
el Curso Académico 2021-2022, el master ha recuperado una importante demanda, como
sucedié en afos académicos prepandemia, de plazas de nuevo ingreso externas. Mas de la
mitad de los estudiantes de nuevo ingreso del Curso Académico 2021-2022 proceden de otras
comunidades autonomas (Andalucia: 1; Asturias: 1; Canarias: 1; Castilla-La Mancha: 1; Castilla
y Ledn: 1; y Valencia: 2).

En relacién con la Tasa de Rendimiento (ICM-4) del titulo, se han mantenido en porcentajes
muy elevados desde los inicios de su implantacion, oscilando en una minima horquilla. El Curso
Académico 2021-2022 se ha alcanzado el 80,15%, una cifra ligeramente inferior a la
experimentada en el Curso Académico 2020-2021 (86,36%), a pesar del importante esfuerzo
de implicacién por parte de los estudiantes y profesores. Esto indica que, en general, las
dificultades que el plan de estudios y los sistemas de evaluacidn entrafian para los estudiantes
matriculados no son graves. Las dificultades cabe relacionarlas con dos circunstancias: por un
lado, el ingreso de algin estudiante con titulaciones mas genéricas que encuentran cierta
dificultad para adaptarse al nivel de especializacién requerido en alguna de las asignaturas
cursadas; por otro, la imposibilidad de completar el curso en un afio por parte de algunos
estudiantes que trabajan para cubrir los gastos de estancia en Madrid.
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Asignatura

El Master ha recuperado una importante demanda (52 preinscripciones para 40 plazas
ofertadas) lo que supone un porcentaje del 130,00%. Y la Tasa de Evaluacidn se sitia en un
92,37%.

La Tasa de Abandono (ICM-5), estimada en un 20% en la Memoria de Verificacién, por tener
una referencia ponderada, alcanzé una tasa del 0,00% en el Curso Académico 2021-2022, la
misma que en cursos precedentes, un éxito claro que confirma el éxito de la titulacidn y la
magnifica recepcién entre los estudiantes.

La Tasa de Eficiencia de los Egresados (ICM-7) se ha mantenido superior a 90% a lo largo del
tiempo, lo que muestra que el plan de estudios no encierra particular dificultad para que los
estudiantes puedan completarlo en tiempo. En 2019-2020 se registré un 93,22%, en 2020-
2021 —a pesar de las dificultades derivadas de la pandemia ya mencionadas— un 91,53%, y en
2021-2022 un 92,59%.

La Tasa de Graduacion del Titulo (ICM-8), que habia mantenido cifras elevadas en cursos
anteriores, ha experimentado un acusado descenso. En el Curso Académico 2021-2022 se ha
situado en un 30,00%.

La Tasa de Exito del Titulo (IUCM-1), que registra el porcentaje de créditos superados en
relacion con los créditos presentados a examen en las convocatorias de Junio y Septiembre, se
ha mantenido en los sucesivos cursos académicos en niveles altos y satisfactorios (entre el 98%
y el 100%) desde el primer curso de implantacidn de master hasta 2021-2022, con un 100%.
Ademas, los resultados estrictamente académicos son muy satisfactorios, como lo prueba la
tabla ICMRA 2

ICMRA- 2: Tabla de Asignaturas

N.P./
Pres.

Matriculados 12 22
matri | Matricul
cula |ay

sucesiva

Apr. /
Mat.

Apr./
Pres.

Cardcter Apr. 12 NP | SS AP | NT
Mat. / Mat.

12Mat

CENTRO Y PERIFERIA.
INSTITUCIONES DE
GOBIERNO EN LA
MONARQUIA
ESPANOLA

CRITICAY
EDICION DE
TEXTOS
HISTORICOS

CULTURA MATERIAL Y
CREENCIAS EN EL
AMBITO DE LA
MONARQUIA
HISPANICA

DINAMICAS IMPERIALES
EN LA EDAD MODERNA

DINAMICAS
SOCIALES EN LA
MONARQUIA
HISPANICA

DIPLOMACIA Y
GUERRAEN LA
MONARQUIA
ESPANOLA

OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

OPTATIVA

OPTATIVA

OBLIGATORIA

OPTATIVA

S
12 12 ]

11 11 (0]

5 5 o

11 11 0

12 12 0

7 7 (o]

100,00% 100,00%

100,00% 100,00%

100,00% 100,00%

100,00% 100,00%

100,00% 100,00%

100,00% 100,00%
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MONARQUIA Y OBLIGATORIA |12 12 0 100,00% 100,00% 0,00% 100,00% 0o o 0 3
ESTADO (SS. XV-XIX)

ORIGENES DE LA OPTATIVA |7 7 o 100,00% 100,00% 0,00% 100,00% 0o o 0o 2
MONARQUIA

HISPANICA

PRACTICAS OPTATIVA |9 9 o 100,00% 100,00% 0,00% 100,00% 0o o 0o 2
EXTERNAS

TRABAJO FIN DE PROYECTO 18 13 5 27,78% 100,00% | 72,22% 23,08% 13 0 0o 1
MASTER FIN DE

CARRERA

5.2. Analisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccidon de los colectivos implicados
en la implantacidn del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos)

19 curso de 22 curso de seguimiento 32 curso de seguimiento 42 curso de
seguimiento o o o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de acreditacién | 22 curso de acreditacion 32 curso de

acreditacion

Curso 2019-2020

Curso 2020-2021

Curso 2021-2022

acreditacion

IUCM-13
Satisfaccion de alumnos

6,67

8,7

7,9

con el titulo

IUCM-14
Satisfaccion del 9,5 9,2 9
profesorado con el titulo

IUCM-15
Satisfaccién del PAS del 6,62 7 5
Centro

Los parametros generales para estimar el grado de satisfaccidén del titulo entre estudiantes,
profesores y PAS proceden de las encuestas que realiza el Vicerrectorado de Calidad de la
Universidad Complutense de Madrid. En este sentido, cabe sefalar que, con respecto al Curso
Académico 2020-2021, se mantiene un bajisimo nivel de participacion de los estudiantes en las
encuestas, lo que dificulta la fiabilidad de los resultados obtenidos. A pesar de la mayor
comunicacion que, a instancias de la coordinacidn, ha existido entre la Oficina de Calidad UCM
y las titulaciones de Master a la hora de conocer los plazos para la realizacidn de las encuestas,
estas han dejado un resultado insignificante (3 participantes de 12).

Asimismo, se ha realizado un esfuerzo por parte de la Coordinacién del Master a la hora de
intensificar la informacién e incentivar la participacién en las encuestas de estos dos colectivos
(estudiantes y profesorado).

En concreto, en relacidn con las encuestas realizadas entre los estudiantes en 2021-2022, cabe
sefialar que han sido Unicamente 3 los encuestados (26,7%), de los cuales el 66,7 % eran
hombres y el 33,3% mujeres. Se trataba de estudiantes entre 18 y 24 afios (66,7 %%), y entre
los 55 a 65 afios (33,3%), y residentes en Madrid (100%). Ninguno de ellos participé en
programas de movilidad ni ocupd puesto de trabajo relacionado con sus estudios. Ninguno
estaba inscrito en la OPE y solo uno tenia un puesto de trabajo relacionado con los estudios.

La media de satisfaccion global con la titulacién se sitia en 8,7, similar al prestigio de los
estudiantes de la UCM asciende al 8,7, valores similares a los de cursos precedentes.

En relacién con los aspectos académicos y docentes del Master, la encuesta relativa al Curso
Académico 2021-2022 muestra resultados muy satisfactorios, desde la claridad de los
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objetivos (9,7) frente al Curso Académico 2020-2021, (8,7); la adecuacidn del plan de estudios
(8,3; 8 en el Curso Académico 2020-2021) o el nivel de dificultad (9, frente a 8 del mismo
curso), al n.2 de estudiantes por aula (9,7) y la integracion de teoria y practica (9,7 frente al 8,8
del Curso Académico 2020-2021). Igualmente, con respecto a las asignaturas y sus objetivos
(9,7, superior al 8 de 2020-2021); su componente practica (9,7 frente a 7.7 de 2020-2021), lo
innovador de sus contenidos (8,3 superior al 7,5 del Curso Académico 2020-2021), su
organizacion (9,7 frente al 8 del 2020-2021), la utilidad del trabajo personal no presencial (9,7
frente al 9 del 2020-2021) o el tipo de materiales ofrecidos (9, como en el mencionado curso).
Lo mismo cabe decir de la valoracidn de los estudiantes respecto de la formacion recibida
(relacién con las competencias: 8,7 frente al 8.8 del Curso Académico 2020-2021; el acceso a la
investigacion: 8,7, similar al 8,8 del curso precedente) o la satisfaccién con la labor del
profesorado (8,3 algo inferior al 9 de aquel curso) y con la utilidad del sistema de tutorias
presenciales (7,3 frente al 9 del Curso Académico 2020-2021). La satisfaccién con las
actividades complementarias se ha incrementado con respecto al Curso Académico 2020-2021
(9 frente a 7,7) al igual que la atencién al estudiante (8,3 frente al 4 del Curso Académico2020-
2021).

En relacion con el grado de compromiso de los estudiantes, los valores resultan muy positivos
en lo relativo a la repeticion de la titulacion (9,7, frente al 8,8 del Curso Académico 2020-2021)
o la recomendacion de la titulacién (8,7: 8,3 en el Curso Académico 2020-2021). No hay
elementos que reciban una valoracién negativa (inferior a 5), si bien, como en afos anteriores,
aunque la apreciacion sobre la relacién calidad-precio ha descendido desde el 7,7 del 2020-
2021 al 6,3 del Curso Académico 2021-2022, al igual que las posibilidades de acceso laboral (6
sobre el 7,2 del Curso Académico 2020-2021). La orientacidn internacional del master se ha
mantenido, sin embargo, en valores similares a los del Curso Académico 2020-2021 (7,3,
similar al 7,5 del curso anterior).

En lo que atafie al PDI, la encuesta recoge las respuestas de 4 docentes (sobre un total de 8
posibles), una cifra que se ha reducido notablemente con relacién al Curso Académico 2020-
2021 (6 respuestas sobre 8). No obstante, las valoraciones sobre la titulacién contindan siendo
altas: formaciéon académica (9,8); integracién teoria y practica (9,5); cumplimiento del
programa (9); adecuacion del plan de estudios (8,8), las practicas externas (8,3) o nivel de
dificultad apropiado (9,3). La satisfaccion con el alumnado se mantiene en valores elevados:
nivel de aprovechamiento de las clases (8,8); satisfaccion con los resultados (8,8), la
adquisicion de competencias (8) o implicacion de los estudiantes (8,3). Ha recibido también
una valoracidon notable la coordinacién de la titulacidon (7) y aspectos como la atencion
prestada por el PAS (6,7), los recursos administrativos (7,3) o las aulas de docencia tedrica y
practica (7,5). Todo ello hace que el grado de satisfaccién del profesorado con la actividad
docente que desarrolla en el master alcance un valor sobresaliente (9, similar al 9,3 del 2020-
2021) y que eso se refleje asimismo en su grado de compromiso. La mayoria de los
encuestados se muestran altamente inclinados a elegir la titulacién (9.5) y a recomendarla a un
estudiante (8,8 frente al 8,4 de 2018-2019).

En cuanto al PAS, de los 4 encuestados (6%), la mayoria (75%) eran hombres y el 25%, mujeres.
Mads de la mitad (75%) eran funcionarios y el resto laboral (25%). El 100% trabajaba a tiempo
completo. En general, su grado de satisfaccion con el trabajo desarrollado no supera el 5. Los
distintos aspectos relacionados con la informacion y la comunicacién son, sin embargo,
altamente valorados, con medias entre el 9,5 y el 8,8. Los aspectos que tocan a la gestidon y
organizacion de su trabajo obtienen valoraciones muy desiguales, y a excepcidon de la
adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo (8) y organizacién del trabajo (7), las
apreciaciones mas bajas son el tamafio de la plantilla existente (3,7) o la definicion de
funciones y responsabilidades (1,8). Valores desiguales se aprecian en lo relativo a los espacios
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de trabajo (7), recursos materiales y tecnolégicos (5,3), programas de formacion (4,3) y
seguridad en las instalaciones (5,5). En general, su grado de compromiso bastante alto: orgullo
PAS en la UCM (6,5), recomendar estudiar en la UCM (9,5) o repetir como PAS en la UCM (9).

Finalmente, el agente externo realizd la correspondiente encuesta el 29/09/2022, habiendo
valorado muy positivamente (9 sobre 10) dos de los cuatro aspectos que se sometieron a su
consideracion: Metodologia de Trabajo de la Comisién de Calidad (9) y Satisfaccién global con
la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad (9); y positivamente la Participacion en la
toma de decisiones que afectan a la evolucidn de la Titulacién y el Desarrollo y evolucién del
titulo (8 sobre 10).

5.3. Analisis de los resultados de la insercién laboral de los egresados y de su satisfaccién con
la formacidn recibida

Desde 2016, la UCM realiza encuestas de insercion laboral especificamente dirigidas a los
egresados. Cabe sefialar, sin embargo, que los datos que se nos han remitido hasta la fecha
para la elaboracién de ésta y de anteriores memorias son escuetos y de dificil interpretacion.
Por un lado, contamos con encuestas relativas a los estudiantes UCM que finalizaron sus
estudios en 2013-2014, que analizan su situacion laboral a los 12 y 24 meses después de
finalizar su formacién. Basados en datos de afiliacion a la Seguridad Social (que no incluyen a
los no afiliados), las cifras relativas al Master en Historia de la Monarquia Hispanica, se situan
en una tasa del 18,2% al afio de finalizacion de los estudios (algo inferior al conjunto de los
masteres UCM — 38,1%; y al conjunto de los Masteres UCM en Humanidades — 30,4%).

Algo mds completas son las informaciones que obran en la coordinaciéon del master, que ha
tratado de suplir el vacio de informacidn institucional a este respecto, llevando a cabo labores
de seguimiento, aunque de manera todavia muy basica. Los datos que disponemos proceden
de tres encuestas. Para su realizacion, ha resultado facil contactar con un buen nimero de
egresados que siguen acudiendo a actividades del Master. Con algunos, sin embargo, no ha
sido posible hacerlo al carecer de direcciones actualizadas. En las encuestas remitidas, se les
ha preguntado sobre su situacidn actual laboral y de estudios. La encuesta de 2021-2022 no es,
en modo alguno, representativa por cuanto ha sido realizada por un uUnico egresado de un
total de 10. Los datos que arroja indican que se trata de un egresado de nacionalidad espafiola,
de entre 25 y 34 afos, residente en Madrid. La mayoria de las competencias adquiridas en la
titulacion alcanzan el 10, al igual que la innovacion, materiales ofrecidos y objetivos en las
asignaturas, practicas y trabajo no presencial; del mismo modo que otros aspectos de la
titulacion (calificaciones en tiempo adecuado, integracion teoria y practica, nivel de dificultad,
orientacién internacional y nimero de estudiantes por aula). Reciben igualmente valoraciones
de 10 aspectos como el acceso al mundo de la investigacion o las competencias relacionadas.
La tasa de satisfaccion de la titulacién y la formacion es asimismo de 10. El egresado
recomendaria la titulacién (10), repetiria estudios superiores (10) y seguiria en la misma
titulacion (10) y en la UCM (10).

A pesar de la escasa participacion de estudiantes en las ultimas encuestas, los resultados no
difieren grosso modo de los que se obtuvieron en encuestas anteriores como las realizadas
entre el 26 de diciembre de 2018 y el 8 de enero de 2019, entre los estudiantes que habian
finalizado el master en los Cursos Académicos 2014-2015, 2015-2016 y 2016-2017 (32).
Entonces se obtuvo una participacién del 28% (9); o la realizada entre el 21 y el 25 de octubre
de 2019. Entre éstos, algunos se encontraban asimismo en paro, dadas las dificultades de los
jévenes para acceder el empleo, otros preparaban oposiciones para la gestiéon de archivos o,
incluso, algunos estaban jubilados. En algun caso, se obtuvo de inmediato empleo temporal en
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instituciones internacionales, como la UNESCO, en Paris. No obstante, la mayoria de los
egresados inici6 estudios de doctorado (de hecho, consta que 12 de los 32 estudiantes,
cursaban entonces el Doctorado en Historia y Arqueologia de la UCM). La gran mayoria de los
encuestados, de hecho, seialaba, como sucede en la poco representativa de este afo, que la
formacion del master habia facilitado su insercidon en el ambito cientifico, siendo varios, de
nuevo, los que habian obtenido becas de investigacion espafiolas y extranjeras para su
doctorado. Todos ellos valoraron positivamente su paso por el Master, subrayando aspectos
como la calidad del profesorado, el contacto con especialistas espafioles y extranjeros o el
sistema de practicas. Casi todos coincidieron en sefialar que el Master habia sido fundamental
en su formacién como investigadores (y, en algun caso, también para su insercion en el campo
de la archivistica y la biblioteconomia).

De nuevo, los datos obtenidos en estas encuestas no difieren sustancialmente de los que se
recabaron en otra anterior, realizada entre el 18 de diciembre de 2015 y el 18 de enero de
2016 via correo electrénico entre los egresados correspondientes a todos los Cursos
Académicos previos. También en ese caso, muchos se encontraban realizando estudios de
doctorado; otros eran ya profesores interinos en Institutos de Secundaria y Bachillerato o
preparaban oposiciones para ingresar en este cuerpo, o en el de Archivos y Bibliotecas;
algunos se hallaban en paro, daban clases particulares o mantenian colaboraciones con
asociaciones culturales. Habia también quienes trabajan en el sector de los servicios.

Teniendo en consideracidn el cardcter de formacidn especializada y de iniciacién a la
investigacion que define en su Memoria de Verificacién el Mdster en Historia de la Monarquia
Hispdnica, en lo que respecta a la empleabilidad de sus egresados se pudo entonces apreciar
qgue un 40% de ellos (28 de los 70 egresados) habian optado por continuar sus estudios en el
Tercer ciclo (Doctorado) dentro de la Universidad Complutense de Madrid (21 egresados en el
Programa de Doctorado de Historia y Arqueologia) y de otros centros espafioles (1 en UAM, 1
en UBA, 1 en UMA, 1 en UPV) o extranjeros (1 en la Universidad de Leiden, Paises Bajos; 1 en
la Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales de Paris, Francia; y 1 en la Universidade de
Lisboa); y 9 de ellos (12,8% del total) habian obtenido becas predoctorales competitivas de
programas nacionales, de comunidades auténomas, y extranjeros (NWO, Paises Bajos; EHESS,
Francia).

En definitiva, el titulo parece mostrarse muy eficaz en la formacién de estudiantes destinados
a la investigacion y la docencia superior, como lo prueba el éxito en la obtencidn de becas FPU
y FPI por nuestros egresados. También ha resultado util a quienes han decidido dedicarse a la
ensefianza media u opositar a cuerpos docentes, de Archivos y de Bibliotecas.

12 curso de 22 curso de 32 cursode 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento seguimiento o
curso autoinforme 19 curso de 22 curso de 32 curso de

acreditacion

Curso 2019-2020

acreditacion

Curso 2020-2021

acreditacion

Curso 2021-2022

acreditacion

IUCM-29
Tasa de satisfaccion
egresados con la
formacion recibida

6,5

6,2

8,9

IUCM-30
Tasa de insercion
laboral egresados

5,84

6,8

6,67
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5.4. Andlisis de la calidad de los programas de movilidad

El titulo no contempla programas especificos de movilidad. No obstante, participa en
programas de intercambio de estudiantes. En concreto, el Master ha recibido
sistematicamente estudiantes del programa Erasmus+ desde el Curso Académico 2011-2012.
En su mayoria, se ha tratado de estudiantes procedentes de Alemania y Francia. Asi como en
2018-2019, se incorporaron a distintas asignaturas un total de 6 estudiantes Erasmus,
procedentes de universidades francesas y alemana, en el Curso Académico 2021-2022 no hubo
matricula de alumnado extranjero, consecuencia aun de las restricciones de movilidad en toda
la Unidn Europea determinadas por el COVID. En los afios que lleva impartiéndose el titulo, lo
han cursado también estudiantes visitantes de Israel, Corea, Austria o Brasil.

A este respecto, cabe subrayar la labor de apoyo y orientacién en la solicitud de becas y
estancias de practicas que desarrollan el Vicedecanato de Investigacién, Relaciones
Institucionales y Relaciones Internacionales (http://geografiaehistoria.ucm.es/internacional), y
la Oficina Erasmus-Movilidad de la Facultad de Geografia e Historia de la UCM
(http://geografiaehistoria.ucm.es/movilidad-1).

5.5. Andlisis de la calidad de las practicas externas

Segun el disefo curricular del Master en Historia de la Monarquia Hispdnica, las Practicas
Externas tienen un caracter optativo equivalente a una asignatura de 12 créditos ECTS, que se
obtienen con la actividad de 260 horas presenciales en el centro externo al que el estudiante
estd adscrito y la elaboracién de la memoria de actividades. Durante el Curso Académico 2021-
2022, un 75% de los estudiantes matriculados (9 de 12) eligieron esta asignatura, presentando
un porcentaje superior al del curso anterior. Entre las entidades con las que la UCM mantiene
convenios y acuerdos para la realizacion de este tipo de practicas externas pre-profesionales,
el Master ha venido colaborando regularmente con la Biblioteca Nacional de Espafa, la Real
Academia de la Historia, el Instituto de Historia y Cultura Militar (Ministerio de Defensa), la
Biblioteca Histérica Marqués de Valdecilla (UCM), el Archivo Regional de la Comunidad de
Madrid (Subdireccién General de Archivos de la Comunidad Auténoma de Madrid), el Archivo
Histdrico Nacional, el Museo de América, el Museo Casa Natal de Cervantes (Comunidad de
Madrid) y el Instituto de Historia del CSIC. Desde el Curso Académico 2021-2022, los
estudiantes del Master han vuelto a demandar précticas externas. Tras la firma del convenio
con Patrimonio Nacional (noviembre 2020), podran solicitar practicas en la Real Biblioteca de
Palacio y el Archivo General de Palacio.

La distribucion de los estudiantes matriculados entre las plazas ofertadas por cada entidad se
realiza considerando: el interés mostrado por los estudiantes en las entrevistas previas con la
coordinacion del master; el reparto equilibrado entre los distintos centros; y las habilidades y
cualidades técnicas de cada uno mas convenientes para el trabajo que se va a desarrollar, de
acuerdo con los requerimientos facilitados por los tutores de practicas de cada entidad. Si bien
ha de hacerse notar que los estudiantes del master suelen estar capacitados para desempefiar
adecuadamente la mayoria de los trabajos que ofrecen todas las entidades colaboradoras.

Para el seguimiento de las Practicas, ademas de hojas de control de firmas enviadas a cada
centro, los estudiantes cuentan con un tutor asignado por el centro y otro tutor entre el
profesorado del master, que instruyen en las tareas a desarrollar y realizan tutorias de
seguimiento. La evaluacidn de estas practicas tiene en cuenta la memoria final entregada por
el estudiante y el informe de valoracién facilitado por la entidad colaboradora. Esta, ademas,
emite un certificado especifico de la realizaciéon de dichas practicas formativas que resulta
especialmente valorado en oposiciones y concursos de méritos por la experiencia profesional
gue conlleva y el prestigio de los centros que los han emitido.
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La evaluacidn de las Practicas Externas, realizada conjuntamente entre el tutor del centro
colaborador y el designado por el master, tiene en cuenta los siguientes criterios:

— Asistencia y seguimiento de las sesiones de orientacidn del centro para la formacion
del investigador, mediante estadillo de firmas normalizado que queda depositado en la
secretaria del Master (20%).

— Trabajo realizado, sea éste de seleccidn, ordenacion y descripcion de fuentes; disefio y
documentacién de un proyecto expositivo; o redaccién y documentacion de biografias
historicas (60%).

— Calidad de la memoria escrita detallando el trabajo desarrollado en las practicas (20%).

También se toman en consideracién otros aspectos tales como:

— Puntualidad y cumplimiento del calendario asignado al estudiante.

— Capacidad de trabajo y cualificacién del estudiante para el desempeno del mismo.

— Grado de cumplimiento de las tareas asignadas (eficacia, adecuacidn, organizacion...).
— Grado de integracidén y cooperacion en el grupo de trabajo.

En los procesos de adjudicacion, seguimiento y evaluacion de las practicas externas se hace
uso de la plataforma GIPE creada por la UCM (Curso Académico 2017-2018).

Las Practicas Externas realizadas por 9 de los 12 estudiantes de nueva matricula durante el
Curso Académico 2021-2022 (3 mas que el curso anterior), han tenido lugar en:

— Real Academia de la Historia: 3 estudiantes.

— Biblioteca Histérica UCM “Marqués de Valdecilla”: 3 estudiantes.

— Archivo Municipal de Toledo: 2 estudiantes.

— Fundacidon Museo Naval (Departamento de Archivos Navales - Instituto de Historia y
Cultura Naval): 1 estudiante.

En las encuestas realizadas por el Vicerrectorado de Calidad para el Curso Académico 2021-
2022, el grado de satisfaccion de los estudiantes con respecto a los anteriores es excelente
(10), destacando el valor formativo de las practicas (10), la atencién recibida por los tutores
(10) y en menor medida, la gestion del centro (7). La puntuacion peor la recibe la utilidad de
las practicas para encontrar empleo (5,5). Estos resultados no se distancian significativamente
de los datos relativos a cursos anteriores.

En resumen, cabe sefialar que la oferta de Practicas Externas en centros de investigacidn y
documentacién de prestigio es un atractivo adicional para los estudiantes que buscan una
proyeccion laboral posterior y una experiencia pre-profesional. La duracién de los convenios
de practicas firmados con los organismos externos garantiza la continuidad y calidad de las
mismas, debiéndose destacar la incorporacion constante de nuevas instituciones que
colaboran con el master tras la firma del correspondiente convenio. El grado de satisfaccidon de
las practicas entre las entidades colaboradoras y los estudiantes egresados incrementa el
aprovechamiento del titulo.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Disefio eficaz del Plan de estudios en sus | Bajo porcentaje de cobertura.
objetivos de formacion, con buenas tasas de | participacién mejorable del PDI y de los
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rendimiento, abandono, eficiencia y éxito, | estudiantes en las encuestas de satisfaccion.
asi como buen nivel de calificaciones y de
numero de TFMs leidos.

Grado de demanda externa considerable,
tanto nacional como internacional.

Alto grado de satisfaccion de todos los
colectivos implicados.
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6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION

6.1. Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacién de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado por
la Agencia externa

No procede. El Informe de Evaluacidon para la Verificacién del Titulo, de fecha 10 de agosto de
2010 (Exp. 4093/2010) no recomienda hacer modificaciones del titulo.

6.2. Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Seguimiento” establecidas en el udltimo Informe de
Seguimiento del Titulo realizado por la Agencia externa

No procede.

6.3. Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo

El Informe de Seguimiento del Titulo realizado por la Comisién de Calidad de las Titulaciones
de la UCM presenta una valoracidn positiva en la que prima el cumplimiento de los todos los
criterios evaluados. Las recomendaciones incluidas se refieren a la necesidad de mejorar la
tasa de respuesta de los estudiantes a las encuestas de satisfaccién y algunos elementos de la
pagina web. En este sentido, se ha hecho un esfuerzo para incentivar la participacién de los
estudiantes en las varias encuestas (DOCENTIA, Satisfaccidn) que se realizan desde la Oficina
de Calidad UCM. Se han llevado igualmente encuestas internas de evaluacion de la actividad
del Master y sobre los egresados. Ademas, se ha mejorado el acceso a la informacion publica
requerida en la web de la Facultad, y se ha desarrollado la integracidon de la informacidn
complementaria que ofrece la web del Master para evitar duplicidades y mejorar la
actualizacién de la misma.

6.4. Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Seguimiento a lo
largo del curso a evaluar.

Con arreglo a las medidas planteadas en la Ultima memoria de seguimiento (2018-2019), se
han acometido las siguientes acciones:

1. Como se ha sefialado en 5.1, se han desarrollado varias acciones destinadas a la
captacién de nuevos estudiantes:

— Durante los periodos de preinscripcion, se han realizado sesiones informativas entre
los estudiantes de 4.2 curso de Grado de Historia de la Facultad de Geografia e Historia
con el fin de dar a conocer el master, su estructura, practicas externas y salidas
profesionales.

— La recuperacién de la presencialidad total permitié la participaciéon en la Feria de
Masteres de la Facultad y en otros foros para la divulgacion del titulo.
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2. Se ha incrementado la difusidén de la informacién sobre las distintas modalidades del
programa Erasmus + con el fin de incentivar la participacidon de los estudiantes del
Master en los programas de movilidad de la Facultad.

3. Se ha mejorado la comunicacién entre la Coordinaciéon del Master y la Oficina de
Calidad UCM, permitiendo intensificar la informacién y concienciacién de estudiantes y
PDI sobre la importancia de las encuestas de satisfaccién y favoreciendo una mayor
participacién de ambos colectivos en dichas encuestas.

4. Continta siendo necesario mejorar los sistemas de seguimiento de egresados por
parte de la UCM.

5. Se ha manifestado, de nuevo, la necesidad de reajustar la oferta de plazas de nuevo
ingreso a la demanda real.

6. Se ha trabajado en una mayor presencia del Master en Redes Sociales Mas alla de la
web y la pagina en Facebook se ha activado una cuenta en Twitter, red que tiene
mayor impacto entre los estudiantes.

6.5. Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacidon de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo

El Informe final de Renovacién de la Acreditacién, de 6 de octubre de 2021, presenta una
valoracion favorable a dicha renovacién, haciendo una valoracién muy positiva de todos los
criterios analizados.

El informe definitivo incluye una sola recomendacidn, y Unicamente para el criterio 1: “Se
recomienda implementar una entrevista exhaustiva sobre el nivel de castellano o
conocimientos de la materia de los estudiantes extranjeros en los casos en los que sea
necesario”.

Como este informe es de fecha reciente, la Comisidon de Master estudiard en una de sus
reuniones esta propuesta, de cara a la preinscripcién y matricula del curso que viene.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Renovacion de la acreditacion con pocas | Limitacidn en la relacidn con los egresados
recomendaciones

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1. Naturaleza, caracteristicas, analisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial

No se han realizado modificaciones del Plan de Estudios sujetas a procedimiento ordinario
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7.2. Naturaleza, caracteristicas, analisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacidon no sustancial

No se han realizado modificaciones del Plan de Estudios sujetas a procedimiento ordinario.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

e Especializacion: este titulo de master es uno de los mas especializados que se ofertan
actualmente en Espafia y en el mundo sobre la Historia de la Monarquia Hispanica en el
periodo de su mayor influencia politica, cultural y econdmica dentro de la historia
universal de la Edad Moderna. De ahi su elevada utilidad para la formacién de los futuros
doctores y profesores en el area de Historia Moderna y de Historia de Espafia en el
contexto tanto europeo como global.

e Alta adecuacion del profesorado a la docencia impartida y correlacién de los contenidos y
actividades formativas del titulo con las lineas, grupos y proyectos de investigacion
vigentes en el Departamento de Historia Moderna. Ambos elementos fueron valorados
muy positivamente en el informe de Renovacidon de Acreditacion del titulo. Existen
también colaboraciones cientificas con otros grupos y proyectos de investigacion
espafoles y extranjeros, algunos de cuyos integrantes participan como profesores
invitados en las clases o como ponentes en seminarios vinculados al master. La satisfaccion
del alumnado con la calidad del profesorado es también elevada (véase subcriterio 3).

e El grado de demanda externa del titulo es bastante relevante. Son numerosos los
estudiantes que, procedentes de universidades de la Comunidad de Madrid distintas a la
UCM y de otras comunidades autdonomas, han solicitado y cursado el master. También
existe una aceptable demanda del mismo a nivel internacional, lo que ha permitido contar
con estudiantes extranjeros directamente inscritos en el Master (ademds de los que
participan en el marco del programa Erasmus+ o de otros programas internacionales de
intercambio) (véase subcriterio 5.1).

e El titulo se muestra muy eficaz en su disefio y plan de estudios, toda vez que los
porcentajes de estudiantes que los concluyen en el tiempo previsto de 1 afo es bastante
alto (no obstante situaciones coyunturales), como, en general, son reducidas las tasas de
abandono de la titulacion (véase subcriterio 5.1).

e Actividades formativas complementarias: la continuidad en la organizacion de un
Seminario Internacional vinculado con la docencia del master, al que asisten destacados
especialistas procedentes de centros de investigacién y universidades de reconocido
prestigio nacional e internacional, subraya la calidad de la ensefianza del master y es
valorado de un modo muy positivo por los estudiantes que eligen este titulo respecto a
otros de parecida oferta curricular. Esta labor se complementa con la vinculacién de otros
seminarios internacionales a la actividad cientifica y formativa del master, y con visitas de
estudios realizadas a distintos museos, archivos y bibliotecas locales, regionales y
nacionales (véanse criterios 2 y 3). Durante el curso que nos ocupa han podido ser
recuperadas después de las restricciones derivadas del COVID19.

e Se cuenta con un sistema adecuado y con garantias para la presentacién de sugerencias,
quejas y reclamaciones.
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Las Practicas Externas en centros de investigacion y documentacién de prestigio son un
atractivo adicional para los estudiantes. La calidad y continuacién de las mismas estan
garantizadas por los propios convenios de practicas firmados dichos organismos,
habiéndose hecho afio tras aio un esfuerzo particular por incorporar nuevas instituciones
gue colaboran con el master. El grado de satisfaccion de las practicas entre las entidades
colaboradoras y los estudiantes egresados es ademas importante (ver subcriterio 5.5).

Importante participacion de estudiantes Erasmus + procedentes de diferentes
universidades europeas en las asignaturas del master, consecuencia en parte de la
proyeccion nacional e internacional de que goza la titulacion.

El titulo se muestra muy eficaz en la formacion de estudiantes destinados a la
investigacion y la docencia superior, como lo prueba el éxito en la obtencidn de becas FPU
y FPl por nuestros egresados. También ha resultado muy util a quienes han decidido
dedicarse a la ensefianza media u opositar a cuerpos docentes, de Archivos y de
Bibliotecas (ver subcriterio 5.3).

Alto grado de satisfaccién de los colectivos implicados en la titulacidn (ver subcriterio 5.3).
En lo que respecta a la coordinacién del Mdaster, se ha atendido la totalidad de las

recomendaciones hechas en los informes de verificacidn, renovacién de la acreditacion,
seguimiento UCM y ACAP (ver criterio 6).

FORTALEZAS Analisis de la Acciones para el mantenimiento de las
fortaleza* fortalezas
Estructuray Funcionamiento adecuado y con | Véase criterio 1 Mantenimiento de los mecanismos de
funcionamiento | procedimientos definidos de las seguimiento y coordinacion.
del SGIC distintas comisiones y subcomisiones
de estudios y coordinacion
establecidas. Permiten establecer una
buena comunicacion entre la direccion
de la Facultad y los coordinadores de
las varias titulaciones de Master
Organizaciony | Funcionamiento adecuado y con | Véase criterio 2 Mantenimiento de los mecanismos de
funcionamiento | procedimientos definidos de las coordinaciéon 'y seguimiento de la
de los | comisiones académicas del Master. Titulacién.
meca”isfnos_‘,je Implicacién de la coordinacién en la Continuidad en la organizacién de
coordinacion | groanizacion  de  actividades  de actividades.

formaciéon complementarias (Seminario
internacional; seminarios asociados;
salidas de estudio; mantenimiento de
los instrumentos de difusion (web y

Actualizacion  permanente de los
instrumentos de difusion.

RRSS)
Personal | Especializacién del profesorado. Véase criterio 3 Mantenimiento del perfil del
académico | mplicacion  del profesorado en la profesorado.
organizacién de actividades formativas, Incentivo a su participacion en los
en la realizacidn de visitas de estudio y programas de evaluacion DOCENTIA.
en la participacion de profesores e
investigadores invitados.
Sistema de | Sistema de quejas bien definido, 4gil y | Véase criterio 4 Manutencién del sistema y mayor
quejasy | accesible al conjunto de los estudiantes. difusion del mismo  entre el
sugerencias estudiantado.
Indicadores de | Disefio eficaz del Plan de Estudios en | Véase criterio 5.1 Mantenimiento de la calidad de los
resultados | sus objetivos de formacion, con programas docentes, practicas externas
elevados porcentajes en lo y actividades complementarias del

concerniente  a las  tasas de
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rendimiento, abandono vy eficiencia, asi
como en la tasa de éxito del titulo, en el
promedio de calificaciones y el numero
de TFMs finalizados.

Grado de demanda externa
considerable, atendiendo al elevado
porcentaje de estudiantes matriculados
procedentes de otras universidades, asi
como de estudiantes ERASMUS de otras
universidades europeas.

master.

Conservacion de la estructura del
master, del caracter seminarial de la
docencia y de los sistemas de evaluacidn.

Acciones de promocién de la titulacién
dentro y fuera de la UCM.

Satisfaccion de
los diferentes

Alto grado de satisfaccion de todos los
colectivos implicados en el Master

Véase criterio 5.2

Continuar incentivando la participacién
de estudiantes y profesorado en las

colectivos | (estudiantes, profesorado, PAS y agente encuestas de satisfaccion.
externo)
Insercion
laboral

Programas de
movilidad

Practicas
externas

Informes de
verificacion,
Seguimiento y
Renovacién de
la Acreditacion
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1. Relacién de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacién del
titulo, elementos del sistema de informacidon del SGIC que ha permitido su identificacion y
analisis de las causas

La escasa tasa de cobertura que, como se ha apuntado, deriva en parte de los criterios
seguidos por la UCM a la hora de establecer la oferta de plazas de nuevo ingreso (poco
adecuados a la realidad de la demanda), pero también del precio elevado de las tasas de
matricula que se aplican en la Comunidad de Madrid. De igual forma, influye sin duda, la
competencia de otros masteres de cardcter profesionalizante que tienen un coste menor
(Master de Formacion del Profesorado, por ejemplo) (véase subcriterio 5.1).

Sin embargo, la presencia de grupos reducidos en las asignaturas, redunda en la calidad de la
docencia impartida y en un trato mas personalizado del estudiante. Esa tasa de cobertura ha
obligado a emprender, ya en cursos pasados, acciones como: a) desactivacién de dos
asignaturas optativas desde el Curso Académico 2017-2018 (ver subcriterio 5.1); b)
intensificacion de las acciones desarrolladas por parte de la coordinacion para la captacion de
nuevos estudiantes (véase criterio 2).

e Uso escaso del sistema de quejas por parte de los estudiantes, que acuden a las vias
tradicionales para hacer llegar sus quejas y sugerencias (véase criterio 4).

¢ Nivel de respuesta a las encuestas. Ha habido mejoras notables en la participacién de
estudiantes y PDI en las encuestas de satisfaccion (fruto, en parte, de una mayor articulacion
entre la Oficina para la Calidad UCM vy la Coordinacién del Master, con el fin de intensificar la
informacidn e incentivar la participacion de estos dos colectivos durante los periodos en que
las encuestas se abren a su participacion (véase subcriterio 5.2). No obstante, esa participacion
sigue siendo mejorable y requiere aun de una mayor implicacién de las instancias UCM y de la
Coordinacion a la hora de informar a profesores y estudiantes sobre la importancia de las
mismas.

* A pesar de los esfuerzos realizados desde la Coordinacion del Mdster por mantener la
comunicaciéon con los egresados, falta aun un desarrollo verdadero por parte de las
autoridades académicas de la UCM de mecanismos fiables y eficaces de seguimiento de los
egresados (véase subcriterio 5.2).

¢ Continuan siendo insuficientes los instrumentos de andlisis a la hora de valorar la eficacia del
titulo (encuestas de egresados), a pesar de los esfuerzos e iniciativas adoptadas desde la
coordinacién (véase punto 5.4).

¢ Escasa (pero sostenida) participacién de estudiantes propios en programas Erasmus+, fruto
esencialmente de la duracién de 1 afio de la titulacion (véase criterio 5.4).
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9.2. Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

) Realizado/
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de Requnsab!? de su Fecha de realizacién En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructuray | Recopilaciéon de Dificultades en la Desarrollar sistemas de Rectorado, Cursos 2020-2021y En proceso
funcionamiento del SGIC | datos, recopilacion de datos. captacion del interés de Decanato y Coord. 2021-2022
especialmente los los egresados. Madster
relativos a
encuestasy,
especialmente, a
egresados.
Organizaciony | Limitaciénen la Difusién limitada a a) Abrir el Master a otras Coord. Master Cursos 2019-2020, Realizado
funcionamiento de los | difusion del Master | Facebook RRSS (Twitter) 2020-2021y 2021-
mecanismos de | y sus actividades a b) Espacio egresados en 2022
coordinacion | través de las redes la web
sociales
Personal Académico | Tasa mejorable de Matricula de algunas Elevar la tasa de IUCM-7 Ucm Cursos 2019-2020, En proceso
participacién y asignaturas y falta de participacion al 100% e Coord. Master 2020-2021y 2021-
evaluacioén en las mayor implicacion del incentivar la participacion 2022
encuestas alumnado en este tipo | del alumnado
DOCENTIA de encuestas
Sistema de quejasy | Escaso recurso de Conocimiento Incrementar la Fac. de Geografia e Cursos 2019-2020, En proceso
sugerencias | los estudiantes a los | inadecuado de dichos informacién sobre los Historia 2020-2021y 2021-
canales de quejasy | canales sistemas de quejas y Coord. Master 2022
sugerencias sugerencias
Indicadores de | Porcentaje de Coste de la matriculay | A.Reduccidén de la oferta | A.ICM-3 UCM (Ay B) Cursos 2019-2020, En proceso
resultados | cobertura alta oferta de plazas de plazas a 30-35 Fac. Geografia e 2020-2021y 2021-
para un Master Historia (B) 2022
orientado a la B. Promocién de la Coord. Master (B)
investigacion titulacion.
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Satisfaccién de los | Participacion Falta de informaciény | Incrementar, como ya se IUCM-13/ Oficina para la Cursos 2019-2020, En proceso
diferentes colectivos | mejorable del PDIy | de incentivo. ha iniciado, la IUCM-14 Calidad UCM 2020-2021y 2021-
de los estudiantes Necesidad de mayor comunicacién entre la Fac. Geografia e 2022
en las encuestas de Oficina de la Calidad UCM Historia

satisfaccion.

concienciacién sobre la
importancia de estos
mecanismos de
control de la calidad

y la Coordinacién de
Master, con el fin de
intensificar la
informacién e incentivar
la participacion de estos
dos colectivos.

Coord. Master

Insercion laboral

Programas de movilidad

Practicas externas

Informes de verificacion,
seguimientoy
renovacion de la
acreditacion
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MEMORIA APROBADA POR LA COMISION DE CALIDAD DE ESTUDIOS EN REUNION DE 7 DE NOVIEMBRE DE 2022.

MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DE FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA EN REUNION DE 7 DE NOVIEMBRE DE 2022.
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